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  الحاكمة هوكول تعلن عن استخدام موارد الولاٌة بأكملها استجابة للطقس القاسً هذا الموسم الشتوي
  

  استعرضت الوكالات الخطط وأجرت دورات تدرٌبٌة وأعدت الموارد قبل موسم الشتاء
  

الحاكمة تحث الجمهور على البقاء على أهبة الاستعداد؛ وٌجب على سكان نٌوٌورك التفكٌر فً التسجٌل فً دورة فٌلق 
 تأهب المواطنٌن 

  
 لتلقً تنبٌهات الطقس والطوارئ فً الوقت NY-Alertالحاكمة هوكول تشجع سكان نٌوٌورك على الاشتراك فً خدمة 
  الفعلً

  
  

خلال أسبوع التؤهب للطمس الشتوي، أعلنت الحاكمة كاثً هوكول الٌوم أن وكالات ولاٌة نٌوٌورن لد أعدت بالكامل جمٌع 
كما تذكّر الحاكمة سكان نٌوٌورن بالخطوات التً ٌمكنهم اتخاذها لضمان . موارد الاستجابة للطوارئ لبل موسم الشتاء المادم

 لتلمً NY-Alertاستعداد أسرهم للطمس الماسً وإبلاغهم بهذا الشتاء، والذي ٌتضمن تشجٌع الجمٌع على الاشتران فً خدمة 
  .2024-2023تنبٌهات الطمس والطوارئ فً الولت الفعلً طوال موسم الشتاء 

  
مع دخولنا موسم الطمس الشتوي، وجهت الوكالات الحكومٌة بإعداد أصول الاستجابة لحالات الطوارئ حتى نتمكن من “

ٌعرف “. قالت الحاكمة هوكول” الاستعداد لمساعدة شركابنا على المستوى المحلً كلما وأٌنما ضربت الأحوال الجوٌة الماسٌة،
سكان نٌوٌورن جٌدًا أن تغٌر المناخ تسبب فً عواصف أكثر تكرارًا وشدة ولا ٌمكن التنبإ بها، لذلن أشجع جمٌع سكان 

 لتلمً إشعارات بشؤن الطمس السٌا الذي ٌتجه NY-Alertاشترن فً خدمة : نٌوٌورن على البماء فً حالة تؤهب والاستعداد
كن – لا تنتظر . نحون ولم بتحضٌر مجموعة أدوات الطوارئ مع الإمدادات فً حالة انمطاع التٌار الكهربابً أو الإخلاء

  ”.مستعدًا الٌوم
  

ٌجب على سكان نٌوٌورن التفكٌر فً أخذ دورة تؤهب للطوارئ شاملة لبرنامج فٌلك تؤهب المواطنٌن فً ولاٌة 
خلال هذه الدورات، ٌتم تعلٌم سكان نٌوٌورن نهج الاستعداد لجمٌع المخاطر، مما ٌمنحهم المهارات التً ٌمكن . نٌوٌورن

استخدامها فً الموالف التً تهدد الحٌاة، ومعلومات حول كٌفٌة تطوٌر خطط الطوارئ العابلٌة وأهمٌة تخزٌن الإمدادات فً 
هنان أكثر من . وجاهٌة (CPC) من سكان نٌوٌورن بدورات 370,000، التحك أكثر من 2014منذ عام . حالات الطوارئ

للعثور على دورة بالمرب منن، . كانون الأول/تشرٌن الثانً ودٌسمبر/ حدثاً ممررًا فً جمٌع أنحاء الولاٌة فً نوفمبر40
  .هناانمر 

  
  :فٌما ٌتعلك باستعداد الولاٌة، تم أو ٌجري بذل الجهود التالٌة فً العدٌد من وكالات الولاٌة

  
  جهود استعدادات الوكالات ومواردها

 Division of Homeland Security and Emergency)قسم الأمن الداخلً وخدمات الطوارئ 
Services, DHSES)  

التابع لمسم الأمن الداخلً وخدمات  (Office of Emergency Management, OEM)ٌعمل مكتب إدارة الطوارئ 
على مدار العام مع شركابه فً الحكومة المحلٌة فً جمٌع أنحاء الولاٌة لضمان الاستعداد لجمٌع  (DHSES)الطوارئ 
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Falert.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C622efeed1e7a42f9afed08dbdc6663a4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638346104612625126%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=S3c6w0CAep%2F7ao8pYIt6uSUdCKLLY1XLMStsoGGP%2F8k%3D&reserved=0
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أٌضًا وٌجري تدرٌبات وتمارٌن روتٌنٌة خارج مركز  (OEM)ٌستضٌف . المخاطر، بما فً ذلن مخاطر الطمس الشتوي
أربعة تدرٌبات  (OEM)أجرى موظفو مكتب إدارة الطوارئ . عملٌات الطوارئ بالولاٌة مع المسإولٌن الحكومٌٌن والمحلٌٌن

تشرٌن الأول فً موالع مختلفة عبر الولاٌة لضمان استجابة فعالة ومنسمة لحالات /سطحٌة للطمس الشتوي فً أكتوبر
ومن الممرر أن تجرى تدرٌبات أخرى على الطاولة . الطوارئ بٌن جمٌع مستوٌات الحكومة ومنظمات الاستجابة هذا الموسم

  .تشرٌن الثانً/فً موسم الشتاء فً شهر نوفمبر
  

تعمل وحدة التعافً من الكوارث التابعة للمسم على الأرض مع المسإولٌن الفٌدرالٌٌن والمحلٌٌن لتمٌٌم الأضرار التً أعمبت 
إنهم ٌدعمون جهود التعافً فً جمٌع أنحاء . العاصفة لزٌادة المساعدة الفٌدرالٌة فً حالات الكوارث للمجتمعات المتضررة

تدٌر الوحدة أٌضًا برنامج منحة التخفٌف من المخاطر للولاٌة بؤكملها نٌابة عن الوكالة . الولاٌة على مدار العام بعد أي كارثة
ٌعطً هذا البرنامج . (Federal Emergency Management Agency, FEMA)الفٌدرالٌة لإدارة الطوارئ 

  .الأولوٌة للمشارٌع الرأسمالٌة التً تتناول الحلول طوٌلة الأجل لمعالجة تؤثٌر الكوارث المناخٌة وتعزٌز البنٌة التحتٌة
  

التابع للمسم  (Office of Fire Prevention and Control, OFPC)ٌدعم مكتب الولاٌة من الحرابك ومكافحتها 
الاستجابة للعواصف الشتوٌة من خلال إدارة وتفعٌل خطة الولاٌة لتعببة الحرابك والمساعدة المتبادلة، وتنسٌك تخصٌص 

كما ٌتوفر أٌضًا موظفو مكتب . موارد خدمة الإطفاء من جمٌع أنحاء الولاٌة استجابة لطلبات المناطك المتؤثرة بالعواصف
التابع للمسم لنشر مركبات الدفع الرباعً والمركبات المجنزرة، وتوفٌر لدرات  (OFPC)الولاٌة من الحرابك ومكافحتها 

  .الإنماذ الفنٌة لتكملة ودعم وكالات الاستجابة لحالات الطوارئ المحلٌة حسب الحاجة
  

  إدارة النقل
.  مشغل ومشرف متاحٌن على مستوى الولاٌة3,500تستعد إدارة النمل بالولاٌة بٌمظة لأي طمس لد ٌحدث مع ما ٌمرب من 

طوال فصل الشتاء وموسم الثلوج والجلٌد، ٌموم الموظفون بمرالبة تولعات الطمس الحالٌة والمستمبلٌة باستمرار، مع تركٌز 
وهذا ٌشمل المحارٌث وآلات إزالة . الاهتمام على الحفاظ على تشغٌل المعدات التً غالبًا ما تكون مطلوبة خلال هذه الأحداث

  .الثلوج والرافعات والشاحنات الملابة
  

  هٌئة الطرٌق السرٌع
 مشغلًا ومشرفًا على استعداد للاستجابة لأي ظروف 650ٌستعد موظفو هٌبة الطرٌك السرٌع لموسم الشتاء المادم مع أكثر من 

 لطعة من معدات مكافحة الثلوج بما فً ذلن شاحنات المحراث الكبٌرة والمتوسطة، 400ثلجٌة أو جلٌدٌة مع أكثر من 
 110,000ومحارٌث السحب التً ٌمكنها تنظٌف ومعالجة ما ٌصل إلى مسارٌن فً ولت واحد، والرافعات الكبٌرة وأكثر من 

  .طن من الملح فً المتناول
  

ووسابل التواصل  (Variable Message Signs, VMS)أثناء الطمس الشتوي، ٌتم استخدام لافتات الرسابل المتغٌرة 
تشجع هٌبة الطرق السرٌعة سابمً السٌارات . الاجتماعً لتنبٌه سابمً السٌارات بشؤن الظروف الجوٌة على الطرٌك السرٌع

ٌوفر التطبٌك لسابمً المركبات إمكانٌة . والمتوفر للتنزٌل مجانًا على أجهزة آٌفون و أندروٌدتطبٌك الهاتف المحمولعلى تنزٌل
. الوصول المباشر إلى كامٌرات المرور المباشرة، ومعلومات حركة المرور، ومساعدة الملاحة فً الولت الفعلً أثناء التنمل

 لتلمً رسابل البرٌد الإلكترونً والتً تمدم أحدث المعلومات عن الحركة TRANSalertٌمكن للسابمٌن أٌضًا التسجٌل على 
، وتفضل (رسمًٌا توٌتر) X على ThruwayTraffic@المرورٌة على طول الطرٌك السرٌع، تابع 

 لمشاهدة خارطة تفاعلٌة تظهر حالة الحركة المرورٌة للطرٌك السرٌع والطرق الأخرى فً thruway.ny.govبزٌارة 
  .ولاٌة نٌوٌورن

  
  هٌئة النقل الحضري

سٌكون موظفو هٌبة النمل . الظروف الجوٌة عن كثب لضمان خدمة آمنة وموثولة (MTA)ترالب هٌبة النمل الحضري 
على استعداد لنشر الملح، وتنظٌف المنصات والسلالم من الثلوج والجلٌد، والحفاظ على الإشارات  (MTA)الحضري 

وإزالة أي أشجار لد تسمط عبر المسارات، ومواجهة أي تحدٌات متعلمة . والمفاتٌح والسكن الحدٌدٌة الثالثة لٌد التشغٌل
سابمً السٌارات بتجنب السفر غٌر  (MTA)ٌنصح لسم الأنفاق والجسور فً هٌبة النمل الحضري . بالطمس أثناء العاصفة

  .الضروري والمٌادة بسرعات منخفضة
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.  للحصول على آخر تحدٌثات الخدمة، وتوخً الحذر أثناء التنمل فً النظامnew.mta.infoٌتم تشجٌع العملاء على مراجعة 
هذه . ٌجب على العملاء أٌضًا الاشتران فً تنبٌهات الخدمة فً الولت الفعلً عبر الرسابل النصٌة أو البرٌد الإلكترونً

  .TrainTime وتطبٌك MYmtaتطبٌك : MTAالتنبٌهات متاحة أٌضًا عبر تطبٌمات 
  

  هٌئة الموانئ
وفً حالة الظروف الجوٌة الماسٌة، تصدر الوكالة تنبٌهات وتحدٌثات . ترالب هٌبة الموانا الأحوال الجوٌة فً جمٌع مرافمها

لمعرفة أحدث المعلومات عن مرافك هٌبة الموانا، ٌرجى التحمك من شبكات التواصل . منتظمة للسفر حسب الحاجة
 للهاتف الجوال PA أو نزّل أحد تطبٌمات (Port Authority, PA)تنبٌهات هٌبة النمل الاجتماعً، أو الاشتران بتنبٌهات 

 Port) والذي ٌمدم تحدٌثات فً الولت الفعلً وتنبٌهات لخدمة هٌبة النمل عبر هدسون RidePATHبما فً ذلن 
Authority Trans-Hudson, PATH.)  

  
  شرطة ولاٌة نٌوٌورك

شرطة الولاٌة مستعدة لنشر لوات . شرطة ولاٌة نٌوٌورن مستعدة لموسم الشتاء وستكون ٌمظة فً مرالبة الأحوال الجوٌة
ٌتم تنظٌم جمٌع سٌارات الدفع الرباعً والمركبات المتخصصة التابعة لشرطة الولاٌة وتجهٌزها . إضافٌة حسب الحاجة

  .للاستجابة الفورٌة، ولد تم فحص جمٌع معدات الطوارئ والاتصالات
  

  قسم الشؤون العسكرٌة والبحرٌة
على الموات  (Division of Military and Naval Affairs, DMNA)ٌشرف لسم الشإون العسكرٌة والبحرٌة 

وهذه . العسكرٌة فً نٌوٌورن التً تتكون من الجٌش والحرس الوطنً الجوي ولوات نٌوٌورن البحرٌة وحرس نٌوٌورن
  .الموات مجهزة بطابرات هلٌكوبتر ومركبات عالٌة المحاور ومعدات اتصالات متخصصة ومركبات هندسٌة

  
للتحضٌر لظروف الطمس الشتوي، ٌموم الجٌش والحرس الوطنً الجوي بإعادة تشكٌل أصولهم الهندسٌة لتكون مستعدة 

  .لمساعدة الحكومات المحلٌة فً تطهٌر الطرق
  

لوات رد الفعل الأولً للمركبات ذات المحور العالً فً ست مناطك فً  (DMNA)ٌنشا لسم الشإون العسكرٌة والبحرٌة 
. إن لوات الاستجابة الأولٌة هذه مستعدة لتمدٌم الدعم للحكومات المحلٌة أثناء الأحداث المناخٌة الخطرة. جمٌع أنحاء الولاٌة

  .هذه العناصر، الجاهزة للرد خلال ثمانً ساعات من الإخطار، تساعد المستجٌبٌن الأوابل المحلٌٌن
  

مع وزارة الأمن الداخلً وخدمات الطوارئ لتولع المتطلبات الإضافٌة  (DMNA)ٌتواصل لسم الشإون العسكرٌة والبحرٌة 
 ساعة من تحدٌد الحاجة 24ستكون استجابة المتابعة هذه للجنود والمعدات الإضافٌة متاحة بعد . أثناء الأحوال الجوٌة الخطرة

  .وتعببة الوحدات
  

  إدارة الخدمة العامة
على الاستعداد والاستجابة لحالات الطوارئ  (Department of Public Service, DPS)تشرف إدارة الخدمة العامة 

كجزء من تمٌٌم جاهزٌة . فً المرافك الخاضعة للتنظٌم، بما فً ذلن أنشطة التحضٌر وتؤثٌر العملاء والاستجابة للعواصف
بمراجعة خطط الاستجابة  (Department of Public Service, DPS)المرافك، ٌموم موظفو إدارة الخدمة العامة 

  .للطوارئ الخاصة بالمرافك المنظمة والإشراف علٌها، والتً تشمل الاستعداد للعواصف الثلجٌة والكوارث الطبٌعٌة الأخرى
  

 عامل متاح ٌومًٌا للمشاركة فً جهود تمٌٌم الأضرار والاستجابة والإصلاح 5,500لدى مرافك نٌوٌورن ما ٌمرب من 
سٌموم موظفو . والترمٌم فً جمٌع أنحاء ولاٌة نٌوٌورن، ولكن ٌمكن استدعاء آلاف العمال الآخرٌن، حسب خطورة العاصفة

بتتبع عمل المرافك طوال فترة الحدث والتؤكد من نمل الموظفٌن المناسبٌن إلى المناطك التً  (DPS)إدارة الخدمة العامة 
  .تشهد أكبر تؤثٌر

  
فً تتبع التنبإات المختلفة لفهم التعرض المحتمل للمرافك لبل وصول الأحداث الجوٌة إلى  (DPS)تبدأ إدارة الخدمة العامة 

بتمٌٌم احتمالٌة تؤثٌر الحدث على الحالة وإعداد المراسلات الداخلٌة لأحداث الطمس التً لد  (DPS)تموم . ولاٌة نٌوٌورن
  .مع تزاٌد الثمة فً تؤثٌر العاصفة، توفر المراسلات تفاصٌل أكثر. تسبب أضرارًا أو مشكلات فً البنٌة التحتٌة للمرافك
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تموم المرافك فً نٌوٌورن أٌضًا بتتبع تولعات الطمس واتخاذ لرارات الاستعداد بناءً على التولعات والنماذج الداخلٌة والخبرة 

بشكل منتظم مع المرافك لبل أن ٌإثر نظام الطمس على ولاٌة نٌوٌورن لضمان إجراء  (DPS)ٌتواصل موظفو . السابمة
الاستعدادات، وتتم منالشة تصنٌفات ما لبل الحادث وتعٌٌنها، وإذا لزم الأمر، ٌتم تؤمٌن الموظفٌن الخارجٌٌن المناسبٌن مسبمًا 

  .للتؤثٌر
  

 فً حالات الطوارئ لإجراء جهود آمنة وتمٌٌم 911تنسك المرافك المختلفة أٌضًا لبل وبعد حدث العاصفة، للمساعدة فً 
ٌتم أٌضًا إطلاع مسإولً البلدٌة على تولعات ما لبل الحدث والاستعداد له من خلال المرافك، . الأضرار والإصلاح والترمٌم

  .كما ٌظلون على علم بحالة الاستجابة وجهود الإصلاح والترمٌم طوال الحدث
  

  هٌئة الطاقة فً نٌوٌورك
مع المرافك المملوكة للمستثمرٌن فً  (New York Power Authority, NYPA)تتعاون هٌبة الطالة فً نٌوٌورن 

ولاٌة نٌوٌورن، بالإضافة إلى الأنظمة الكهربابٌة التعاونٌة البلدٌة والرٌفٌة فً جمٌع أنحاء الولاٌة، لمراجعة ومنالشة المساعدة 
أٌضًا بخطوط اتصال مفتوحة مع  (NYPA)تحتفظ . المتبادلة لجهود استعادة الطالة المحتملة المرتبطة بالظواهر الجوٌة

جمعٌة الطالة العامة الأمرٌكٌة كجزء من شبكة المساعدة المتبادلة الخاصة بها، والتً توفر شبكة أمان من الدعم لمرافك 
  .الطالة العامة فً كافة أنحاء البلاد

  
  إدارة الحفاظ على البٌئة

سٌكون ضباط شرطة إدارة المحافظة على البٌبة، وحراس الغابات، وموظفو إدارة الطوارئ، والموظفون الإللٌمٌون فً حالة 
بالإضافة إلى ذلن، ترالب إدارة المحافظة على . تؤهب ومرالبة التنبإات الجوٌة للتحضٌر للمساعدة فً أي استجابة للطوارئ

عن كثب الظروف الجوٌة بحثاً عن التؤثٌرات المحتملة على ساحل نٌوٌورن وستجري عملٌات تفتٌش ساحلٌة  (DEC)البٌبة 
أٌضًا إرشادات خاصة بالمنطمة  (DEC)تمدم . بعد العاصفة لتمٌٌم التآكل والآثار المحتملة على المشارٌع الجارٌة حالًٌا

  .للتحضٌر للعواصف والاستجابة لها
  

عندما ٌكون هنان احتمال هطول أمطار غزٌرة، ٌنصح المتنزهون بتجنب جمٌع المسارات والمسالن المرتفعة التً تعبر 
صفحات معلومات أرٌاف  أو صفحات معلومات أرٌاف أدٌروندان الإلكترونٌةتحمك من معلومات . الأنهار والجداول مإلتاً

خلال .  للحصول على تحدٌثات عن حالة الممر وإغلاق الطرق الموسمٌة ومعلومات عامة عن الترفٌه لبل الخروجكاتسكل
تولع خسارة خمس درجات . فصل الخرٌف، ٌتم تذكٌر المتنزهٌن بؤن تولعات الطمس مخصصة للارتفاعات المنخفضة

ٌجب .  لدم4,000ٌوجد بالفعل ثلوج وجلٌد على بعض الممم التً ٌزٌد ارتفاعها عن .  لدم من الارتفاع1,000فهرنهاٌت لكل 
على المتنزهٌن أن ٌحزموا الطبمات والعتاد المناسب فً حالة استمرار الرحلة لفترة أطول من المخطط لها أو حدوث لٌلة غٌر 

كن مستعدًا . ٌمثل انخفاض حرارة الجسم دابمًا خطرًا فً الظروف الرطبة، حتى عندما ٌكون الجو دافباً بالخارج. متولعة
  .بطبمات جافة إضافٌة ورالب الطمس

  
  إدارة الخدمات المالٌة

أو  (800 )339-1759على  (DFS)ٌمكن للأفراد الاتصال بالخط الساخن للكوارث التابع لوزارة الخدمات المالٌة 
للحصول على المساعدة والإجابة على أي أسبلة (DFS)مركز موارد التعافً من الكوارث والفٌضانات التابع لوزارة زٌارة 

  .متعلمة بالتؤمٌن
  

  مكتب خدمات المعلومات والتكنولوجٌا
فً ولاٌة نٌوٌورن، ٌلعب مكتب  (Information Technology, IT)باعتباره مزود خدمات تكنولوجٌا المعلومات 

دورًا أساسًٌا فً دعم عملٌات إدارة  (Information Technology Services, ITS)خدمات تكنولوجٌا المعلومات 
الطوارئ الحرجة فً الطمس الشتوي، بما فً ذلن توفٌر المساعدة التكنولوجٌة فً المولع وأدوات الاتصال متعددة الأوجه 

فاي لضمان بماء موظفً الطوارئ على -مثل الهواتف المحمولة وأجهزة الكمبٌوتر المحمولة وإمكانٌة الاتصال بشبكة واي
  .اتصال وتمكٌنهم من التواصل بفعالٌة أثناء الإعصار أو أي حدث مماثل آخر
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مإخرًا خطة لإنشاء  (ITS)من أجل الاستجابة للظروف الجوٌة المتغٌرة بسرعة، بدأت خدمات تكنولوجٌا المعلومات 
-NYمسإولٌة صٌانة ودعم  (ITS)ٌتولى . مخزونات إللٌمٌة من معدات التكنولوجٌا الحٌوٌة لضمان النشر السرٌع والفعال

Alert وهو نظام التنبٌه والإبلاغ بجمٌع المخاطر فً الولاٌة، وتتعاون حالًٌا مع شركابها من الوكالات لتوسٌع لاعدة ،
المشتركٌن لضمان تسلٌم معلومات الطوارئ وحركة المرور والسلامة العامة فً الولت الفعلً إلى أكبر عدد ممكن من سكان 

  .نٌوٌورن
  

التابع للوكالة الاستفادة من  (Geographic Information Services, GIS)ٌمكن لفرٌك خدمات المعلومات الجغرافٌة 
لاعدة بٌاناته الواسعة لالتماط وإنشاء وتخزٌن وتفسٌر وتحلٌل وتصور البٌانات المكانٌة التً ٌمكن استخدامها لإعلام ومساعدة 

  .جهود التؤهب والاستجابة للطوارئ فً الولاٌة أثناء حدث ثلجً
  

  وزارة الصحة
تحث وزارة الصحة فً ولاٌة نٌوٌورن سكان نٌوٌورن على اتخاذ الاحتٌاطات، مع التراب فصل الشتاء، لمنع الإصابات 

  .الخطٌرة والمضاعفات الصحٌة الخطٌرة التً ٌمكن أن تنجم عن الطمس البارد والأنشطة الشتوٌة
  

  .هناٌمكن العثور على نصابح الطمس البارد 
  

  .ٌمكن أن ٌكون الشتاء ولتاً ممتعًا للاستمتاع بالأنشطة الخارجٌة، لكنه لد ٌصبح أٌضًا مؤساوًٌا دون الاستعداد والحذر
  

إن ارتداء الملابس المناسبة لمنع لضمة الصمٌع، والحذر عند استخدام المولدات الكهربابٌة والمدافا، والتؤكد من ملاحظة حالة 
  .الطرق لبل السفر ٌمكن أن ٌحافظ على سلامة وصحة سكان نٌوٌورن خلال أشهر الشتاء

  
  مكتب المعونات المؤقتة ومعونة العجز

بدأ مكتب المعونات المإلتة ومعونة العجز فً لبول طلبات برنامج مساعدة الطالة المنزلٌة، أو برنامج الإعانة على دفع 
ٌمكن أن . تشرٌن الثانً/ نوفمبر1، فً (Home Energy Assistance Program, HEAP)تكالٌف الطالة المنزلٌة 

 دولار هذا الشتاء لمساعدة الأسر ذات 976ما ٌصل إلى  (HEAP)ٌوفر برنامج الإعانة على دفع تكالٌف الطالة المنزلٌة 
  .الدخل المنخفض والمتوسط وكبار السن على إبماء منازلهم دافبة ومعالجة تكالٌف الطالة المرتفعة

  
المدٌرٌات المحلٌة للخدمات ٌتم لبول الطلبات فً . تعتمد الأهلٌة على الدخل وحجم الأسرة وكٌفٌة تدفبة المنزل

ٌتم تشجٌع سكان نٌوٌورن على التمدم مبكرًا، حٌث ٌتم . الإنترنت أو عبر البرٌد أو شخصًٌا وٌمكن تمدٌمها عبر الاجتماعٌة
  .otda.ny.gov/HEAP: لمزٌد من المعلومات، ٌرجى زٌارة. تمدٌم المساعدة على أساس أسبمٌة الحضور

  
  مكتب المتنزهات والترفٌه والمحافظة التارٌخٌة

فً حال تولع ظروف جوٌة لاسٌة ٌبمى أفراد شرطة حدابك ولاٌة نٌوٌورن وموظفً الحدابك فً حالة تؤهب وٌمومون بمرالبة 
تنسك شرطة حدابك الولاٌة وموظفو الحدابك مع وكالات الولاٌة الأخرى لتوفٌر معدات . أحوال الطمس وتؤثٌراته عن كثب

الاستجابة للطوارئ اللازمة والأفراد، بما فً ذلن فرق الإنماذ المجهزة بمركبات مهام المرافك المجنزرة وعربات الثلوج 
  .ومركبات الدفع الرباعً؛ طوالم النشّارٌن والدعم اللوجستً

  
 NY State Parks)، والتحمك من تطبٌك مستكشف حدابك ولاٌة نٌوٌورن parks.ny.govعلى زوار الحدابك زٌارة 

Explorer)  المجانً على الهاتف المحمول أو الاتصال بمكتب الحدابك المحلً للحصول على آخر التحدٌثات المتعلمة
  .بساعات عمل الحدابك وأولات العمل والإغلاق

  
  نصائح السلامة لسكان نٌوٌورك

  السفر فً الشتاء
  :تتضمن بعض أهم النصابح للمٌادة الآمنة ما ٌلً
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 تجنب لٌادة السٌارة إلا عند الضرورة.  

 نه على الطرق ن علٌها أسرع من تكوُّ   .توخى الحذر على الجسور، لأنه الجلٌد ٌتكوَّ

  ،إذا كنت مضطرًا للسفر، فتؤكد من أن سٌارتن مزودة بمعدات النجاة مثل البطانٌات، والمجرفة، والمصباح الٌدوي
والبطارٌات الإضافٌة، والملابس الدافبة الإضافٌة، ومجموعة من سلاسل الإطارات، وكابلات تموٌة البطارٌة، 

  .وأطعمة الطالة السرٌعة، والمماش ذي الألوان الزاهٌة لاستخدامها كراٌات عند الولوع فً خطر

  إذا كان لدٌن هاتف خلوي أو أي جهاز اتصالات آخر مثل رادٌو ثنابً الاتجاه متاح لاستخدامن، فاحتفظ بالبطارٌة
  .إذا أصبحت عالمًا، فستتمكن من طلب المساعدة وإبلاغ رجال الإنماذ بمولعن. مشحونة واحتفظ بها معن عند السفر

 لبل الجلوس خلف عجلة المٌادة، تؤكد . السبب الربٌسً للوفٌات والإصابات خلال العواصف الشتوٌة هو حوادث النمل
ط لتولفاتن وحافظ على مسافة أكبر . من خلو مركبتن من الجلٌد والثلج؛ الرإٌة الجٌدة هً مفتاح المٌادة الجٌدة خطِّّ

لم دابمًا بمطابمة . توخً لدرًا أكبر من الحذر، وتذكَّر أن أكوام الثلوج ٌمكن أن تغمر الأطفال الصغار. بٌن السٌارات
  .سرعتن مع ظروف الطرٌك والطمس

  مٌلًا فً 35من المهم أن ٌلاحظ سابمو السٌارات على جمٌع الطرق أن كاسحات الجلٌد تتحرن بسرعة تصل إلى 
الساعة، والتً تكون فً كثٌر من الحالات ألل من الحد الألصى للسرعة المحددة، لضمان بماء الملح المتناثر فً 

فً كثٌر من الأحٌان على الطرق السرٌعة بٌن الولاٌات، ستعمل كاسحات . ممرات المٌادة وعدم تناثره على الطرلات
  .الجلٌد جنبًا إلى جنب، لأن هذه هً الطرٌمة الأكثر فاعلٌة وأمانًا لإخلاء عدة ممرات فً ولت واحد

  ٌجب على سابمً السٌارات والمشاة أٌضًا أن ٌضعوا فً اعتبارهم أن سابمً كاسحات الجلٌد لدٌهم خطوط رإٌة
ٌمكن أن ٌإدي . محدودة، وٌمكن أن ٌجعل حجم ووزن كاسحات الجلٌد من الصعب للغاٌة المناورة والتولف بسرعة

ٌجب ألا ٌحاول سابمو السٌارات . تناثر الثلوج من خلف الكاسحة إلى تملٌل الرإٌة بشدة أو التسبب فً ظروف التعتٌم
المكان الأكثر أمانًا لمٌادة سابمً السٌارات هو خلف كاسحات الجلٌد . تجاوز كاسحات الجلٌد أو السٌر خلفها عن كثب

  .لا تحاول أبدًا اجتٌاز كاسحة ثلوج أثناء عملها. حٌث ٌكون الطرٌك نظٌفًا ومنثورًا بالملح

  
  انقطاعات التٌار الكهربائً

 راجع مرفك الخدمة فً منطمتن لتحدٌد موعد لإصلاح الأعطال فً المنطمة.  

  أطفا أو افصل المصابٌح والأجهزة لمنع الحمل الزابد على الدابرة الكهربابٌة عند استعادة الخدمة؛ اترن إضاءة
  .واحدة عند عودة التٌار إلى العمل

 إذا اولفت التدفبة خلال العاصفة الشتوٌة، فحافظ على الدفء عن طرٌك إغلاق الغرف التً لا تحتاج إلٌها.  

 للإبلاغ عن انمطاع التٌار الكهربابً، اتصل على : 

o 2714-527-800: سنترال هدسون  

o Con Edison :800-752-6633  

o 5222-867-800: الشبكة الوطنٌة  

o NYSEG :800-572-1131  

o O&R :877-434-4100  

o PSEG-LI :800-490-0075  

o RG&E :800-743-1701  

  
  السلامة من التدفئة

  استخدم فمط مصادر التدفبة الآمنة البدٌلة مثل المدفؤة أو مولد الخشب الصغٌر جٌد التهوٌة أو مولد الفحم أو المدافا
  .المحمولة

 اتبع دومًا تعلٌمات الشركة المصنعة.  

 عند استخدام مصادر تدفبة بدٌلة، مثل المدفؤة ومولد الحطب، وما إلى ذلن، تؤكد دابمًا من أن لدٌن تهوٌة مناسبة.  

 حافظ على الستابر والمناشف وأحواض الحمام بعٌدًا عن الأسطح الساخنة.  

 احصل على مطفؤة حرٌك وكاشفات دخان وتؤكد من أنها تعمل.  



  إذا كنت تستخدم سخانات الكٌروسٌن لتكملة ولود التدفبة المعتاد، أو كمصدر طارئ للتدفبة، فاتبع إرشادات الأمان
 : التالٌة

o اتبع تعلٌمات الشركة المصنعة.  

o استخدم فمط الولود الصحٌح لوحدتن.  

o د بالولود مجددًا فً الهواء الطلك فمط وفمط عندما تكون الوحدة باردة   .تزوَّ

o حافظ على المدفؤة على بعد ثلاثة ألدام على الألل من الأثاث والأشٌاء الأخرى المابلة للاشتعال.  

o عند استخدام المدفؤة، استخدم وسابل الولاٌة من الحرٌك ولم بالتهوٌة بشكل صحٌح.  

  
  .dhses.ny.gov/safetyلمزٌد من نصابح السلامة فً فصل الشتاء، تفضل بزٌارة 

  
 أو لم بزٌارة 211لجمٌع احتٌاجات الخدمات غٌر الطاربة فً ولاٌة نٌوٌورن لبل أو أثناء أو بعد العاصفة، اتصل بالرلم 

211nys.org.  
  

###  
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